Numer zapytania Z13/13/1

Tytut zapytania Zapytalme lofer.towe - dostawa profesjonalnych automatycznych ekspreséw do
kawy ziarnistej
Kupiec prowadzacy: Matuszak, Sylwia

Osoba kontaktowa w sprawach Matuszak, Sylwia

merytorycznych:
Data ztozenia: 2026-01-30 14:23:13
Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczecia

przyjmowania ofert: 2026-01-30 14:25:00

Data i godzina zakonczenia

przyjmowania ofert: 2026-02-06 18:00:00

Termin zadawania pytan (do

kiedy?): 2026-02-06 14:00:00

Zatgczniki tak

Tres¢ zapytania

Szanowni Panstwo,

w imieniu ROHLIG SUUS Logistics SA zwracam sie z prosbg o przedstawienie oferty
dotyczacej dostawy profesjonalnych automatycznych ekspresow do kawy
ziarnistej przeznaczonych do zastosowan biurowych, na potrzeby naszych biur
w Polsce, na okres obowigzywania oferty do 31.03.2027 r.

Poszukujemy dostawcy do statej wspétpracy, zapewniajgcego terminowos¢
dostaw, wysokg jakos¢ obstugi oraz korzystne warunki handlowe.

1. Wykaz lokalizacji

Zamoéwienia beda realizowane cyklicznie przez nasze oddziaty na terenie Polski.
Petna lista lokalizacji znajduje sie w zataczeniu.

Oferta powinna uwzglednia¢:

realizacje dostaw do wszystkich oddziatéw ROHLIG SUUS

elastycznos¢ dostaw zgodnie z biezacymi potrzebami biur

darmowa wysytke do wszystkich naszych lokalizacji

mozliwos¢ dokonania montazu - szczegdlnie urzadzeh ze statym podtgczeniem
wody

2. Nasze potrzeby

W naszych biurach funkcjonuje obecnie 60 ekspresow do kawy, podlegajgcych
cyklicznej wymianie po uptywie okresu gwarancyjnego. Wraz z rozwojem sieci biur
wolumen ten corocznie rosnie.

Na czas obowiazywania umowy zaktadamy zakup ok. 15 nowych urzadzen.
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Nie chcemy ograniczac postepowania do jednego producenta. Dlatego prosimy o
przedstawienie ofert opartych na parametrach technicznych, a nie na
konkretnych modelach czy markach. Umozliwi to obiektywne poréwnanie rozwigzan
roznych dostawcéw.

Uwzglednione parametry przygotowano na podstawie analizy dostepnych na rynku
urzgdzen profesjonalnych. Nie odnoszg sie do jednej konkretnej marki - stuzg jako

neutralny punkt odniesienia dla oczekiwanej wydajnosci (przerobu dziennego)
oraz funkcjonalnosci (liczby dostepnych specjatow).

* Dopuszczalne (mile widziane) sg urzgdzenia o parametrach wyzszych.

W zwigzku z tym, ze obecnie korzystamy gtéwnie z ekspreséw jednego producenta,
chetnie skorzystamy z mozliwosci przetestowania wybranych urzgdzen oferowanych
w _ramach postepowania, aby w petni poréwnac ich funkcjonalnos¢ i komfort
uzytkowania.

3. Materiaty eksploatacyjne

Po zakonczeniu postepowania przewidujemy mozliwos¢ pogtebienia wspétpracy
rowniez w zakresie dostaw kompatybilnych srodkéw eksploatacyjnych do
konserwacji i czyszczenia ekspresow.

4. Model wspétpracy

Oczekujemy:

statych cen obowigzujgcych do 31.03.2027 r.

terminowosci i sprawnej obstugi zamoéwien

zapewnienia dostepnosci urzadzen

darmowej wysytki urzadzen do wszystkich lokalizacji ROHLIG SUUS (mile

widziane jako standard wspétpracy)

« mozliwosci dostawy wraz z montazem

» Wsparcia serwisowego obejmujgcego naprawy, przeglady, konserwacje i
obstuge techniczna lub pomoc w doborze wtasciwego serwisu

» doradztwa technicznego i obstugi posprzedazowej

« mozliwosSci zapewnienia urzadzenia zastepczego (uzyczenie ekspresu) na czas
naprawy lub serwisowania.

e mozliwosci przeprowadzenia testéw wybranych urzadzen przed dokonaniem zakupu, z

dopuszczeniem udziatu w prezentacji na zywo oferowanych ekspreséw.

5. Oczekiwania wobec przestanej oferty
Ceny i warunki
Prosimy o przedstawienie:

« cen jednostkowych dla kazdej kategorii urzagdzen
« cen montazu jesli takie wystepujg

6. Wymagania formalne

Prosimy o zataczenie:
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« informacji o serwisie i gwarancji (czas reakcji, SLA, zakres wsparcia)

« informacje o mozliwosci udostepnienia ekspresu na czas serwisu urzadzenh

« informacji o dostepnosci urzadzen oraz gwarantowanych terminéw realizacji
zamowieh

« referencji od klientéw (jesli dostepne)

« kart technicznych oferowanych urzadzen (oraz nazwy oferowanego modelu w
uwagach do produktu)

« informacji o mozliwosci udostepnienia wybranych urzadzen do testéw

7. Kontakt

Pytania prosimy kierowac poprzez funkcje ,,zadaj pytanie” w platformie zakupowej.

O nas

Jestesmy najwiekszym polskim operatorem logistycznym, silng firma rodzinng o miedzynarodowej skali. Wielkg
wage przyktadamy do partnerskich relacji biznesowych, odpowiedzialnego dziatania i zrbwnowazonego rozwoju.
Jestesmy laureatem programu Best Managed Companies Poland 2024 organizowanego przez firme doradcza
Deloitte. Jury docenito naszg jakos¢ zarzadzania, czyli m.in. kulture organizacyjna, podejscie do kwestii rozwoju
czy wspdtdziatania.

Jeste$Smy partnerem biznesowym gwarantujacym nie tylko wiarygodna i stabilng wspétprace, ale réwniez
nieustajacy rozwdj i nowe wyzwania. Obecnie rozwijamy sig zaréwno na rynku krajowym, jak rowniez prowadzimy
ekspansje w Europie Srodkowo-Wschodniej.

Poufnosé

Wszelkie informacje przekazywane przez Rohlig Suus Logistics SA do Pahstwa oraz przez Pahstwa

do Rohlig Suus Logistics SA w ramach niniejszego postepowania powinny by¢ traktowane jako poufne i nie moga
by¢ w zaden sposéb rozpowszechniane i uzywane w innym celu niz do przygotowania ofert i udziatu w biezgcym
postepowaniu zakupowym.

LISTA ZALACZNIKOW

Lp. Dokumenty
1. GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF PURCHASE.pdf

2. ESG Self-assessment form.xlsx

3. Formularz samooceny ESG.xIsx

4.  OGOLNE WARUNKI ZAKUPOW.pdf

5. Miejsca dostawy Polskaa.xlsx
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PRODUKTY

Lp.

Produkt

Ekspres do kawy - dzienny przeréb: 50
filizanek kawy, liczba specjatéw:
minimum 5 (bez mleka)

Ekspres do kawy - dzienny przeréb: 50
filizanek kawy, liczba specjatéw:
minimum 5 (w tym z mlekiem)

Ekspres do kawy - dzienny przeréb:
100 filizanek kawy, liczba specjatéw:
minimum 6 (bez mleka)

Ekspres do kawy - dzienny przeréb:
100 filizanek kawy, liczba specjatéw:
minimum 6 (w tym z mlekiem)

Ekspres do kawy - dzienny przeréb:
100 filizanek kawy, liczba specjatow:
minimum 10 (w tym z mlekiem)

Ekspres do kawy ze statym
podtaczeniem wody - dzienny przeréb:
100 filizanek kawy, liczba specjatéw:
minimum 10 (w tym z mlekiem)

Ekspres do kawy - dzienny przerdb:
150 filizanek kawy, liczba specjatéw:
minimum 10 (w tym z mlekiem)

Ekspres do kawy ze statym
podtaczeniem wody - dzienny przeréb:
150 filizanek kawy, liczba specjatéw:
minimum 10 (w tym z mlekiem)

Montaz ekspresu z podtaczeniem do
wody

Indeks/Nr
produktu

llos¢

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU):

Lp.

Termin ptatnosci: 30 dni
Miejsce dostawy: siedziba

Koszt transportu: po stronie dostawcy

Kryterium

Jednostka

miary

szt.

szt.

szt.

szt.

szt.

szt.

szt.

szt.

szt.

Kategoria
zakupowa

Ekspresy do
kawy

Ekspresy do
kawy

Ekspresy do
kawy

Ekspresy do
kawy

Ekspresy do
kawy

Ekspresy do
kawy

Ekspresy do
kawy

Ekspresy do
kawy

Ekspresy do
kawy

Potwierdzenie zapoznania sie i przestrzegania Kodeksu Postepowania dla Partneréw Biznesowych

(https://www.suus.com/compliance)

Potwierdzenie, ze zamieszczony na koncie Dostawcy na Platformie zakupowej w sekcji "Zatgczniki"
Formularz samoceny ESG zawiera aktualne dane

state ceny obowigzujace do 31.03.2027 r.
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DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY
Lp. Pytanie

urzadzen
2. Czy jest mozliwosci udostepnienia ekspresu na czas serwisu urzadzen
3. Jakijest gwarantowany termin dostawy urzadzen

4.  Czy jest mozliwos¢ udostepnienia wybranych urzadzen do testéw

SKEADANIE OFERT

Zezwol na sktadanie ofert czesciowych

Zezwdl na sktadanie ofert na zamienniki

Zezwol na dodatkowe uwagi do produktéw

Zezwdl na korygowanie ofert do momentu zakonczenia przyjmowania ofert
Zezwol na sktadanie ofert w przypadku braku spetniania kryteriéw formalnych
Zezwdl na sktadanie ofert w innych walutach

Zezwél na sktadanie ofert na inne ilosci

Zezwol na sktadanie ofert wariantowych
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Prosze o informacje na temat zakresu wsparcia serwisowego, jakie Panstwo oferujg w odniesieniu do
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